SZANOWNY PAC]JENCIE,

zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dn. 27 czerwca 2019r. w sprawie
szpitalnego oddziatu ratunkowego:

§2.1. Szpitalny oddziat ratunkowy (...), udziela $§wiadczen opieki zdrowotnej polegajacych
na wstepnej diagnostyce oraz podjeciu leczenia w zakresie niezbednym dla
stabilizacji funkcji Zyciowych oséb, ktére znajduja sie w stanie naglego zagrozenia
zdrowotnego.

§ 6.11. Osoby, ktére zostaty przydzielone do kategorii pilnosci oznaczonej kolorem zielonym
lub niebieskim, mogg by¢ kierowane z oddzialu do miejsc udzielania $wiadczen
zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotne;j.

0 kolejnosci przyjecia pacjenta przez lekarza nie decyduje czas zgtoszenia sie do SOR, ale stan
kliniczny i stopien zagrozenia jego zycia i zdrowia.

Po zgtoszeniu sie do SOR Pacjent poddawany jest wstepnej ocenie stanu zdrowia (tzw. TRIAGE)
przez wykwalifikowany personel medyczny (ratownik medyczny lub pielegniarka systemu).
Wykonany wywiad i podstawowe badania pozwalaja nada¢ Pacjentowi jeden z pieciu kod6éw:

Czas oczekiwania na
Lp. kod Stan Pacjenta pierwszy kontakt
z lekarzem

stan ostry nie zagrazajacy zyciu,

pomoc pilna

Decyzje o dalszej hospitalizacji na innym oddziale Szpitala lekarz SOR-u podejmuje po
zakoriczeniu procesu terapeutycznego, niezbednego do ustabilizowania funkcji zyciowych
Pacjenta, w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny.

W przypadku pacjenta niebedacego w stanie nagtego zagrozenia zycia decyzja o odmowie
przyjecia na inne oddziaty Szpitala i wypisie ze Szpitalnego Oddzialu Ratunkowego zostaje
podjeta w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny.

Decyzje o przyjeciu pacjenta na wilasciwy oddziat podejmuje lekarz oddzialu w czasie nie
dtuzszym niz 1 godzina.



Pacjenci nie spetniajacy kryterium dedykowanej opieki w SOR (czyli nie znajdujacy sie w stanie
naglego zagrozenia zdrowotnego) powinni zglosi¢ sie do wiasciwego lekarza POZ lub punktu
Nocnej i Swiatecznej Opieki Zdrowotnej.

Swiadczenia z zakresu Nocnej i Swiatecznej opieki Zdrowotnej w tutejszym Szpitalu
udzielane sg od:

e poniedziatku do pigtku od godz. 18:00 do godz. 8:00 dnia nastepnego

» W soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8:00 do 8:00
nastepnego dnia.

Pacjenci moga zgtasza¢ si¢ telefonicznie pod nr telefonu (84) 677-33-46 i (84) 677-33-47.
Swiadczenia udzielane sg na parterze w budynku przychodni (Wejscie glowne do Szpitala).
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Jes$li znalaztes sie w stanie nagltego zagrozenia zdrowotnego, np. miate§ wypadek, uraz, zatrucie
lub nagle zachorowates.

Szpitalny oddzial ratunkowy to nie przychodnia podstawowej opieki zdrowotnej, ani
przychodnia specjalistyczna. Dlatego nie korzystaj z niego, aby uzyskac:

s recepte na stosowane przewlekle leki;

» skierowanie na konsultacje specjalistyczne i badania dodatkowe;

e zwolnienie lekarskie, wniosek do ZUS, skierowanie do sanatorium oraz inne
zaSwiadczenia 1 druki medyczne nie zwigzane ze stanem naglego zagrozenia
zdrowotnego.
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