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Twoja mama, tata, lub Twój
opiekun może być w szpitalu 

z Tobą. Twoja ulubiona zabawka
też, o ile nie jest zbyt duża i nie
wydaje głośnych dźwięków. 

Jesteś tu, ponieważ potrzebujesz
naszej pomocy. W naszym
Szpitalu pracują lekarze,

pielęgniarki, psycholodzy, osoby
dbające o czystość w Szpitalu,

 a także dużo innych osób, które
chcą pomagać dzieciom. 

W naszej pracy kierujemy się różnymi
zasadami nie wszystkie dotyczą tylko
leczenia. Te które teraz przeczytasz są
skierowane do dzieci. Wyjaśnimy Ci 

w nich, co będziemy robić, abyś czuł/a
się dobrze jako nasz Pacjent.

Możesz nam powiedzieć, jak mamy się 
do Ciebie zwracać. 
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Jeśli czegoś nie rozumiesz, lub nie
wiesz, na czym polega Twoje leczenie,
w jaki sposób ma przebiegać badanie

lub zabieg, a chcesz się tego
dowiedzieć- śmiało o to zapytaj.

Postaramy Ci się to wyjaśnić. 
Będziemy Cię traktować 

z szacunkiem i uwagą. Nie
będziemy Ci mówić że nie boli,

jeśli może boleć. 

Będziemy starali się pytać Ciebie 
o zdanie w sprawach, w których

możemy dać Ci wybór. 

 Będziemy starali się badać Ciebie
delikatnie i dać Ci czas na

oswojenie się z sytuacją. Czasami
jednak może to być niemożliwe,
jeśli będziemy musieli udzielić tej

pomocy szybko z uwagi na Twoje
zdrowie. 
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Masz prawo wiedzieć jak nazywa
się osoba, która Cię leczy i czym
się zajmuje. Jeśli sama zapomni
 i tego nie zrobi możesz zapytać

ją o to. 



Jeśli wydarzyło się coś co Cię
niepokoi, martwi, smuci, ktoś Cię

skrzywdził lub zrobił coś czego
nie chciałeś, przekroczył Twoje

granice, możesz o tym
powiedzieć lekarzowi,

pielęgniarce psychologowi lub
innemu pracownikowi Szpitala 

i poprosić o pomoc. Postaramy się
rozwiązać ten problem w taki

sposób, abyś był/a
bezpieczny/bezpieczna.

Jeśli coś Ci się podoba lub nie
podoba w naszym zachowaniu,
czy w Szpitalu - powiedz nam 

o tym, a my postaramy się
wysłuchać tego z uwagą. 

Jeśli potrzebujesz pocieszenia, możesz
nas o to poprosić.
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Chcemy, żebyś zawsze czuł/a, że Twoje
zdrowie, potrzeby i uczucia są dla nas

ważne. 



 997, 112  Pol icja 

502 444 663, 800 101 402, 84-641 21 25  -  Ośrodek Interwencji

Kryzysowej Zamość

http://www.oik.zamosc.pl/

84 6271115  Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci  i  Młodzieży

Zamość 

https:/ /www.czp-zamosc.pl/pzpdim/

 84 631 66 30  Sąd Rejonowy w Zamościu I I I  Wydział  Rodzinny

 i  Nieletnich

 800 12 12 12 Telefon Zaufania dla Dzieci  Rzecznika Praw Dziecka 

https:/ /brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-rzecznika-praw-

dziecka/

 116 111  Telefon Zaufania Fundacji  Dajemy Dzieciom Siłę

https:/ /116111 .pl/

 800 119 119  Telefon Zaufania TPD dla dzieci  i  młodzieży

https:/ /800119119.pl/

800 12 00 02  „Niebieska Linia” Ogólnopolski  telefon dla of iar

przemocy w rodzinie

Możesz też zadzwonić pod jeden z numerów
telefonów, pod którymi otrzymasz potrzebną

pomoc:
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http://www.oik.zamosc.pl/
https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-rzecznika-praw-dziecka/
https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-rzecznika-praw-dziecka/
https://116111.pl/


Możesz też wejść na stronę serwisu 

Życie warte jest rozmowy

 https://zwjr.pl/dlaczego-tutaj-jestes
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