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Znak sprawy: ADI\2120\11\2023

Dotyczy: Odpowiedzi na pytania

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewddzki im. Papieza Jana Pawfa Il w Zamosciu
informuje, ze do ,Zaproszenia na $wiadczenie ustug monitoringu systemoéw informatycznych ASSECO
w Samodzielnym Publicznym Szpitalu Wojewddzkim im. Papieza Jana Pawta Il w Zamosciu” wptynety
zapytania:

1) Wykonawca wnioskuje o wprowadzenie w komparycji projektu umowy miejsca w celu wpisania numeru
BDO przysztego Wykonawcy. Stosownie do art. 63 Ustawy o odpadach ,,Podmiot, o ktdrym mowa w art.
57 ust. 1, jest obowigzany umieszcza¢ numer rejestrowy na dokumentach sporzadzanych w zwigzku
z prowadzong dziatalnoscia.”

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz komparycja umowy zostanie uzupetniona o numer BDO po wyborze
najkorzystniejszej oferty.

2) Prosimy o skorygowanie numeracji ustepow w par. 2 projektu Umowy.

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy dokonuje korekty numeracji ustepdéw w paragrafie 2. W zwigzku z powyzszym, jako zatgcznik do
odpowiedzi na pytania Wykonawcy, Zamawiajgcy udostepnia zaktualizowany projekt umowy.

3) Prosimy o skorygowanie numeracji ustepéw w par. 6 projektu Umowy.

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy dokonuje korekty numeracji ustepdéw w paragrafie 2. W zwigzku z powyzszym, jako zatgcznik do
odpowiedzi na pytania Wykonawcy, Zamawiajacy udostepnia zaktualizowany projekt umowy.

4) Wskazujemy, ze par. 4 projektu Umowy zawiera postanowienia, ktére zostaty juz czeSciowo opisane
w par. 3 Umowy np. dotyczace terminu ptatnosci faktury (par. 4 ust. 2 projektu Umowy) termin
ptatnosci faktury zostat wykropkowany, a w par. 3 ust. 5 Zamawiajacy wskazuje wprost jaki jest termin
ptatnosci faktury.



Prosimy o ujednolicenie postanowien Umowy w zakresie ptatnosci i rozliczania faktur.

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany projektu umowy we wskazanym zakresie. Zamawiajacy wyjasnia, ze
projekt umowy, przed zawarciem umowy, zostanie dostosowany do tresci ztozonej oferty. Paragraf 3 ust, 5

nie wskazuje wprost terminu ptatnosci faktury, a jedynie maksymalny i minimalny termin, ktéry moze by¢

zaoferowany przez Wykonawce zgodnie z wolg Zamawiajgcego. § 4 ust. 2 zawiera natomiast miejsce

wykropkowane, aby wypetni¢ termin zgodnie z deklaracja Wykonawcy znajdujgcy sie w tresci oferty. Oba
wskazane paragrafy zostang dostosowane w zaleznosci od ztozonej przez Wykonawce oferty.

5) Prosimy o skorygowanie postanowienia par. 3 ust. 6 projektu Umowy, powinno by¢ odniesienie do ust.
7:

Zaoferowane wynagrodzenie nie ulegnie zmianie przez caty okres trwania umowy z zastrzezeniem ust. 7
Wyjasnienie:

Zamawiajgcy dokonuje korekty § 3 ust. 6. W zwigzku z powyzszym, jako zatgcznik do odpowiedzi na pytania
Wykonawcy, Zamawiajgcy udostepnia zaktualizowany projekt umowy.

6) Zamawiajgcy w par. 6 ust. 2 projektu Umowy wskazuje, ze:

Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych, na podstawie odrebnej umowy, powierzy
Wykonawcy i jego Podwykonawcom przetwarzanie danych osobowych, na czas i w celu realizacji
niniejszej umowy tylko w zakresie umozliwiajgcym Wykonawcy nalezytq realizacje postanowien
niniejszej umowy.

Jednoczes$nie Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do:wykonania przedmiotu zgodnie z wymaganiami
obowigzujgcego prawa a w szczegdlnosci zgodnie z wymaganiami RODO (par. 2 ust. 7 Umowy) .

Wobec powyiszego Wykonawca wskazuje, ze projekt umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych powinien by¢ dostepny przed ztozeniem oferty, tak by Wykonawca magt zapoznac sie z jej
trescig i ewentualnie wnies¢ o jej wyjasnienia.

Prosimy o udostepnienie zatagcznika Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wyjasnienie:
W zatgczeniu Zamawiajgcy udostepnia projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

7) Dotyczy par. 5 ust. 3 projektu Umowy:

Zwracamy sie z wnioskiem o zmiane par.5 ust. 3, ktéry obecnie brzmi:

Zamawiajgcy ma prawo Zgdac¢ odszkodowania przenoszgcego wartos¢ kar umownych na zasadach
0gdlnych Kodeksu cywilnego.



| finalne wpisanie takiej tresci:

»W przypadku, gdy wysokos¢ wyrzqdzonej szkody przewyzsza naliczonq kare umowng Zamawiajgcy ma
prawo Zqgdaé¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, z zastrzezeniem, ze limit
odpowiedzialnosci za szkody wynosi 100% wartosci wynagrodzenia z umowy netto.”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje
mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajgcego. Zgodnie z zasadami
funkcjonujacymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub ograniczona odpowiedzialnoscig,
wptywajg na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie znajduje sie ograniczenie do wysokosci
kontraktu, Wykonawca ma mozliwos¢ zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie.

Istotnym jest dodanie, ze Urzad Zamdwien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analize dobrych
praktyk w zakresie realizacji umow IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektow
informatycznych 7 Osi POIG”. Co wazne Urzgd Zamoéwien Publicznych rekomenduje wykorzystanie
przekazanych dokumentéw wszystkim Zamawiajgcym, niezaleznie od pochodzenia zrédta finansowania
danego zamdwienia publicznego, w tym — wspodtfinansowania zamdwienia ze Srodkdéw europejskich.
Jedng z istotniejszych rekomendacji, jest wprowadzanie zapisdw, zgodnie z ktérymi:

»,Standardem w umowach dotyczgcych systemdédw informatycznych jest ograniczenie
odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci
umowy”.

-,(...)standardowo w umowach IT, odpowiedzialnos¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest
to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktdrej strona bedzie odpowiadata za trudne do
skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany projektu umowy we wskazanym zakresie.

8)

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o wpisanie do wzoru umowy postanowienie
o tresci:

»Strony oswiadczajq, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na
podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek
tytutu prawnego, ulega wytqgczeniu”.

Wskazac nalezy, ze kodeksowa rekojmia jest instytucjg, ktéra nie pasuje do umowy na monitoring
systemow, gdyz watpliwe jest skorzystanie z uprawnien, ktore zawiera rekojmia z kc przy tak
sformutowanym przedmiocie umowy.

W przypadku braku takiego postanowienia Wykonawca bedzie musiat przekalkulowa¢ takie ryzyko
w cenie oferty.

Wyjasnienie:

Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany projektu umowy we wskazanym zakresie.



9) Z uwagi na wymogi wskazane w art. 4 i 5 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. dotyczace koniecznosci ztozenia oswiadczenia
o statusie duzego przedsiebiorcy, Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 3 projektu umowy o ustep
0 nastepujgcej tresci:

»Wykonawca oswiadcza, iz posiada/nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy [wybraé wtasciwe]. ”

Wyijasnienie:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz treS¢ umowy zostanie stosownie uzupetniona po wyborze najkorzystniejszej oferty

10) W zwigzku z tym, ze przedmiot Umowy nie obejmuje tworzenia kopii zapasowych wnosimy
o wykreslenie zapiséw par. 5 ust. 1 pkt 2 projektu Umowy, gdzie Zamawiajgcy przewidziat mozliwosc¢
natozenia na Wykonawce kary: w przypadku nieprzekazania protokotu (raportu) z wykonywania testow
odtworzeniowych z biezgcej kopii bezpieczeristwa systemow w wysokosci 200,00 zt za kazdy przypadek.

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy dokonuje korekty § 5 ust. 1 poprzez wykreslenie punktu 2. W zwigzku z powyzszym, jako
zatgcznik do odpowiedzi na pytania Wykonawcy, Zamawiajgcy udostepnia zaktualizowany projekt umowy.

11) Wykonawca zwraca uwage, ze przedmiot umowy bedzie rozliczany w okresach rozliczeniowych
obejmujgcych miesigce kalendarzowe, dlatego tez zasadne jest naliczanie kar umownych od kwoty
miesiecznego wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy okreslonego w par. 3 ust. 4 -— taka modyfikacja
skutkuje mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego.

Prosimy o modyfikacje umowy w nastepujgcy sposob:
1. Zamawiajgcy moze natozy¢ na Wykonawce nastepujgce kary umowne

1) w przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy — w wysokosci 0,1% wartosci netto
zamdwienia, o ktérej mowa w § 3 ust. 4 za pierwszq rozpoczetq i kazdg nastepng zakoriczong
dobe przekroczenia terminu okreslonego w § 1 ust. 3pkt 1),nie wiecej niz 10 % wartosci netto
zamdwienia, o ktérej mowa w § 3 ust. 4.

2) w przypadku nieprzekazania protokotu (raportu) z wykonywania testow odtworzeniowych
Z biezgcej kopii bezpieczeristwa systemow w wysokosci 200,00 zt za kazdy przypadek.

(...)

Wyjasnienie:
Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany projektu umowy we wskazanym zakresie.

Adam Fimiarz
/-
Dyrektor
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewodzkiego
im. Papieza Jana Pawta Il w Zamosciu



