
Załącznik  nr 6 – projekt umowy

Umowa Nr ……………...2026

zawarta w dniu ..................... 2026 r. w Zamościu pomiędzy

Samodzielnym Publicznym Szpitalem Wojewódzkim im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu,
ul.  Aleje  Jana  Pawła  II  10,  wpisanym  do  Rejestru  Stowarzyszeń,  Innych  Organizacji
Społecznych  i  Zawodowych,  Fundacji,  Samodzielnych  Publicznych  Zakładów  Opieki
Zdrowotnej KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy Lublin – Wschód w Lublinie z siedzibą
w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS:
0000021024,  NIP:  922  –  22  –  92  –  491,  zwanym  w  treści  umowy  „Zamawiającym”,
w imieniu którego działa:
....................................................................................................................................................
 
a 
……………………………………………………………………………………………........

zwanym w treści umowy „Wykonawcą”, w imieniu którego działa:
...................................................................................................................................................

Umowa  została  zawarta  w  wyniku  postępowania  przeprowadzonego  na  podstawie
Regulaminu  udzielania  zamówień  publicznych  w  Samodzielnym  Publicznym  Szpitalu
Wojewódzkim im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu, których wartość jest niższa niż 170 000
złotych (netto) r. Treść Umowy jest sporządzona na podstawie złożonej oferty.

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji usunięcie istniejących awarii i

odtworzenie pełnej sprawności posiadanej infrastruktury systemu monitoringu wizyjnego
CCTV Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w
Zamościu zgodnie  z  warunkami  określonymi  w  załączniku  do  niniejszej  umowy
stanowiącym jej integralną część. 

2. W  ramach  umowy  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  przeprowadzenia  w  siedzibie
Zamawiającego szkolenia  bezpośrednich użytkowników w zakresie obsługi przedmiotu
zamówienia  oraz  personelu  technicznego  w  zakresie  podstawowych  czynności
serwisowych. Szkolenie odbędzie się przy uruchomieniu monitoringu. 

§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać całość przedmiotu Umowy w terminie 21 dni od  

daty zawarcia umowy tj. do dnia…………………
2. Wykonawca po zakończeniu realizacji przedmiotu umowy złoży Zamawiającemu pisemne 

zgłoszenie gotowości do przekazania i odbioru przedmiotu umowy.
3. Zamawiający przystąpi do odbioru przedmiotu umowy w terminie 3 dni od daty otrzymania

zgłoszenia od Wykonawcy.
4. Zamawiający  potwierdzi  wykonanie  przedmiotu  umowy,  w  tym  jego  instalację  i  

uruchomienie poprzez podpisanie protokołu odbioru.
5.  Wykonawca  oświadcza,  że  dostarczone  materiały  i  sprzęt  niezbędne  do  wykonania  

przedmiotu  umowy  są  fabrycznie  nowe,  nieużywane,  wolne  od  wad  fizycznych  i  
prawnych.

6. Wykonawca oświadcza, że materiały i sprzęt niezbędne do wykonania przedmiotu umowy 
są dopuszczone do obrotu i używania na terenie UE zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa i jest oznaczone znakiem CE.

AT.334.11.2026.SLSO – Wzór umowy                                                                                                          1 z 6



7.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  zwrotu  towaru  niezgodnego  z  umową
z jednoczesnym wyznaczeniem nowego terminu ponownej dostawy. W takim przypadku 
będą  naliczane  kary  umowne  w wysokości  jak  za  zwłokę  w  wykonaniu  przedmiotu  
umowy.

§  3
1. Osobami  upoważnionymi  do  dokonania  odbioru  w  tym podpisania  protokołu  odbioru

przedmiotu umowy będącego przedmiotem umowy po stronie Zamawiającego są:
- ..........................................................................................................
- …………………………………………………………………………..

2. Dla skuteczności czynności, o których mowa w ust. 1 wystarczające jest działanie jednej
z osób, o których mowa w powyższym ustępie.

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 nie powoduje zmiany Umowy. Zmiana następuje
poprzez pisemne oświadczenie złożone Wykonawcy o dokonaniu zmiany.

4. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w dniu odbioru przedmiotu umowy: 
a/ Dokumentację powykonawczą (protokoły, schematy),
b/ rzuty z rozmieszczeniem urządzeń,
c/ opisy funkcjonalne,
d/ instrukcje obsługi,
e/ certyfikaty,

5. Zamawiający  odmówi  dokonania  odbioru,  jeżeli  w  toku  odbioru  zostaną  stwierdzone
wady  uniemożliwiające  użytkowanie  monitoringu  zgodnie  z  przeznaczeniem  (wady
istotne). W takim przypadku zostanie sporządzony protokół stwierdzający przystąpienie
do czynności odbioru oraz odmowę jego dokonania, wskazujący także na wady  i usterki
będące przyczyną odmowy dokonania odbioru. Wykonawca ma obowiązek usunięcia wad
stanowiących  przyczynę  odmowy  dokonania  odbioru  w  terminie  określonym  przez
Zamawiającego. Po usunięciu wad stanowiących podstawę odmowy odbioru, Wykonawca
zawiadomi  Zamawiającego  o  tej  okoliczności  po  czym  Wykonawca  i  Zamawiający
ponownie  przystąpią  do  odbioru  przedmiotu  umowy.  Strony  zgodnie  ustalają,  że
Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do odmowy dokonania odbioru w przypadku
niedostarczenia przez Wykonawcę któregokolwiek z dokumentów, o których mowa w ust.
4 powyżej.

6. Jeżeli  w  toku  odbioru  zostaną  stwierdzone  wady,  które  nie  uniemożliwiają  używania
monitoringu zgodnie z jego funkcją i przeznaczeniem, Zamawiający dokona odbioru, a w
protokole odbioru zostaną wskazane wszelkie stwierdzone wady oraz wyznaczony przez
Zamawiającego termin na ich usunięcie. Za dzień usunięcie wad stwierdzonych w toku
odbioru  uważa  się  dzień  podpisania  przez  Zamawiającego  i  Wykonawcę  protokołu  z
usunięcia wad i z tą chwilą rozpoczynają swój bieg terminy rękojmi oraz gwarancji. Jeżeli
Wykonawca nie  usunie wad w wyznaczonym terminie,  niezależnie od należnej  z tego
tytułu kary umownej, Zamawiający będzie miał prawo do powierzenia ich usunięcia we
własnym  zakresie,  na  ryzyko  i  koszt  Wykonawcy,  oraz  samodzielnego  sporządzenia
protokołu, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym.

§  4
1. Za  realizację  przedmiotu  umowy  Wykonawca  otrzyma  wynagrodzenie  ustalone

na podstawie złożonej oferty cenowej, tj.: 
Cenę  netto  (bez  podatku  VAT)  za  całość  przedmiotu  umowy  ustala  się
w wysokości...........zł, słownie: ..................................................., 
Cenę  brutto  (z  podatkiem  VAT)  za  całość  przedmiotu  umowy  ustala
się w wysokości .....................zł, słownie: …........................

2. Cena  brutto  obejmuje  w  szczególności  wartość  przedmiotu  umowy,  koszty  transportu
krajowego i  zagranicznego łącznie  z  opakowaniem,  ubezpieczeniem towarów w kraju
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i  zagranicą,  koszty  instalacji  i  uruchomienia,  koszty  szkolenia  personelu
w zakresie obsługi i podstawowych czynności serwisowych przedmiotu umowy, koszty
wykonywania obowiązków wynikających z udzielonej przez Wykonawcę gwarancji oraz
podatek VAT. 

§ 5
1. Wynagrodzenie  za  realizację  przedmiotu  umowy  zostanie  rozliczone  na  podstawie

prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
2. Faktura może zostać wystawiona przez Wykonawcę wyłącznie po podpisaniu protokołu

odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 3. 
3. Zapłata będzie następować w formie bezgotówkowej na rachunek bankowy Wykonawcy

wskazany na fakturze w terminie do 30 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej
faktury  do Zamawiającego,  przy  czym w celu  uniknięcia  wątpliwości,  Strony zgodnie
ustalają, że pod pojęciem prawidłowo wystawionej faktury rozumiane jest wystawienie
przez  Wykonawcę  faktury  zgodnie  z  powszechnie  obowiązującymi  przepisami  prawa.
Podstawę  do  wystawienia  faktury  VAT stanowi  rzeczywiste  wykonywanie  przedmiotu
umowy  przez  Zamawiającego  w  okresie  objętym  wystawioną  fakturą.  W  przypadku
wcześniejszego wystawienia faktury, termin zapłaty nie rozpoczyna biegu do momentu
spełnienia warunku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym. Za ten okres Wykonawcy
nie przysługuje roszczenie o zapłatę odsetek.

4. Strony  zgodnie  ustalają,  że  za  datę  otrzymania  faktury  VAT  przez  Zamawiającego
uznawana będzie  data  nadania  fakturze  VAT numeru  KSeF w Krajowym Systemie  e-
Faktur. Strony zgodnie ustalają, że w przypadku nadania fakturze numeru KSeF w soboty,
niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy, a także w pozostałe dni tygodnia po godzinie
15.00, termin zapłaty faktury rozpocznie bieg w następnym dniu roboczym.

5. Określone w Umowie obowiązki w zakresie sposobu dokumentowania dla celów rozlicze-
nia Umowy i podatku od towarów i usług, w tym za pomocą faktur lub wystawiania in-
nych dokumentów księgowych, z chwilą wejścia w życie obowiązkowego dla Stron [tj. z
uwzględnieniem ewentualnych różnych dat wejścia w życie dla poszczególnych Stron]
Krajowego Systemu eFaktur [dalej jako: System KSeF], o którym mowa w art. 106nd i n.
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług [dalej jako: ustawa o VAT],
są zastępowane obowiązkami ustawowymi wynikającymi z przepisów o Systemie KSeF.
Strony od tego momentu realizują - w zakresie powyższym - obowiązki ustawowe, tj. obo-
wiązek wystawiania faktur ustrukturyzowanych określonych w art. 2 pkt 32a oraz inne
obowiązki wynikające z ustawy o VAT.

6. W przypadku wystąpienia awarii Systemu KSeF lub niedostępności tego systemu, lub sy-
tuacji wystąpienia po stronie wystawcy faktury, problemów technicznych uniemożliwiają-
cych wystawienie faktury ustrukturyzowanej (tzw. tryb offline), a także w przypadku awa-
rii  całkowitej  faktury  będą  wystawiane  w postaci  elektronicznej  zgodnie  z  aktualnym
schematem KSeF i  udostępniane Zamawiającemu na adres e-mail:  fakturyzakup@szpi-
tal.zam.pl, ze skutkami umownymi [w przypadku awarii Systemu KSeF lub jego niedo-
stępności oraz awarii całkowitej] dla wystawienia i dostarczania faktury w Systemie KSeF
[art. 106na ustawy o VAT]. Jednakże, po ustaniu awarii, niedostępności lub problemów
technicznych, wystawca faktury obowiązany jest niezwłocznie, nie później niż w termi-
nach określonych ustawą o VAT, przesłać wystawioną/e fakturę/y do Systemu KSeF w
celu nadania jej/im numerów identyfikacyjnych oraz powiadomić o tym drugą Stronę w
sposób określony powyżej,  o ile  System KSeF nie zrobi  tego automatycznie.  Wszelka
ewentualna dodatkowa dokumentacja rozliczeniowa [w tym raporty, ewidencje itp.], bę-
dzie przesyłana przez Strony drogą elektroniczną niezależnie od wystawionej faktury na
adres e-mail Zamawiającego: szpital@szpital.zam.pl.

7. Za dzień zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
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§ 6
Wykonawca nie może przelać na inną osobę swoich wierzytelności wynikających z niniejszej
Umowy. Ewentualna czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego
(np. cesja  wierzytelności  i/lub  należności  ubocznych  przysługujących  Wykonawcy  na
podstawie niniejszej umowy) może nastąpić wyłącznie po wyrażeniu zgody przez podmiot,
który utworzył Zamawiającego.

§ 7
1. Za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę

umowną w wysokości 0,2% całkowitej ceny (brutto), określonej w § 4 ust. 1 Umowy za
każdy dzień zwłoki w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1, nie więcej jednak
niż 10% całkowitej ceny (brutto), określonej w § 4 ust. 1 Umowy.

2. Za  każdy  przypadek  zwłoki  Wykonawcy  w  wykonaniu  obowiązków  wynikających
z udzielonej gwarancji,  w stosunku do któregokolwiek z terminów określonych w § 9,
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500 zł za każdy dzień
roboczy zwłoki w stosunku do terminów wynikających z § 9 ust. 4, nie więcej jednak niż
10% całkowitej ceny (brutto), określonej w § 4 ust. 1 Umowy. 

3. Za  zwłokę  w  usunięciu  wad  stwierdzonych  w  protokole  odbioru  ponad  termin
wyznaczony przez Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 6, Zamawiającemu należą się od
Wykonawcy kary umowne w wysokości 0,1% ceny brutto umowy wskazanej w §4 ust. 1
za każdy dzień zwłoki, nie więcej jednak niż 10 % całkowitej ceny (brutto), określonej
w  §  4  ust.  1  Umowy,  z  tym  zastrzeżeniem,  iż  końcowym terminem  naliczania  kary
umownej będzie dzień usunięcia wady przez Wykonawcę albo podmiot trzeci, któremu
Zamawiający powierzył usunięcie wady zgodnie z § 3 ust. 6.

4. Za nieprzeprowadzenie któregokolwiek ze szkoleń z zakresu obsługi i serwisu przedmiotu
umowy w terminach ustalonych zgodnie z § 1 ust. 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu
karę umowną w wysokości 1 tysiąca złotych.

5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn
leżących po stronie Wykonawcy należy się Zamawiającemu od Wykonawcy kara umowna
w wysokości 10% całkowitej ceny (brutto) określonej w § 4 ust 1.

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego przenoszącego
wysokość zastrzeżonych w niniejszej umowie kar umownych, do wysokości rzeczywiście
poniesionej szkody.

7. Wykonawca  wyraża  zgodę  na  potrącenie  kar  umownych  z  wynagrodzenia  należnego
Wykonawcy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty naliczonych kar. 

8. Suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy nie  może
przekroczyć 20% ceny brutto określonej w § 4 ust. 1.

§ 8
1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w przypadku:

1) wystąpienia zwłoki w realizacji umowy przekraczającej 7 dni w stosunku do terminu,
o którym mowa w § 2 ust. 1, 
2) innego rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy przez Wykonawcę, przez
co  rozumie  się,  w  szczególności,  niedostarczenie  przez  Wykonawce  któregokolwiek
z dokumentów określonych w § 3 ust. 4.

2. Prawo  odstąpienia,  o  którym  mowa  w  ust.  1  powyżej,  Zamawiający  może  wykonać
w  terminie  30  dni  od  powzięcia  wiadomości  o  okolicznościach  uzasadniających
odstąpienie z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
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§ 9
1. Wykonawca udziela  ........  miesięcy gwarancji  jakości  na wykonany przedmiot  umowy

liczonej  od  daty  instalacji  i  uruchomienia  sprzętu  będącego  przedmiotem  umowy
wynikającej z protokołu odbioru. Wykonawca zapewni przez ten okres pełną bezpłatną
obsługę serwisową oferowanego sprzętu. 

2. Wykonawca w okresie gwarancji zapewnia w ramach ceny, o której mowa w § 4 ust. 1,
przeglądy  zalecane  przez  producenta  (w  tym  dojazdy,  robocizna  oraz  materiały
zużywalne)  w ilości  wymaganej  przez producenta urządzenia,  w tym przeprowadzenie
1 przeglądu  w  ostatnim  miesiącu  przed  upływem  okresu  gwarancji.  O  terminie
przeprowadzenia  kolejnego  przeglądu  technicznego  Wykonawca  powiadomi  personel
obsługi Zamawiającego.

3. Przeprowadzenie  przeglądu  technicznego  sprzętu  Wykonawca  potwierdzi  stosownym
protokołem i przekaże protokół Zamawiającemu.

4. Wykonawca  zobowiązuje  się  podczas  trwania  gwarancji  do  zapewnienia  normalnej,
zgodnej  z  warunkami  technicznymi,  pracy  dostarczonego  przedmiotu  umowy.  Czas
oczekiwania  na  usunięcie  uszkodzenia  w okresie  gwarancji  będzie  wynosił  nie  dłużej
niż  7  (siedem)  dni  roboczych,  liczony  od   dnia  zgłoszenia  uszkodzenia  przez
Zamawiającego  za  pośrednictwem  poczty  elektronicznej.  Czas  reakcji  serwisu  na
zgłoszenie uszkodzenia/awarii wynosi do 24 godzin.

5. W  zależności  od  potrzeby  Wykonawca  wymieni  na  nowy  element/podzespół  itp.
wchodzący w skład przedmiotu umowy, który był poddany 3 naprawom gwarancyjnym.

6. Wszelkie  czynności  związane z  wykonaniem obowiązków gwarancyjnych Wykonawca
będzie wykonywał w ramach ceny przedmiotu umowy. 

7. Wykonawca gwarantuje dostępność części zamiennych przez min. 10 lat od daty odbioru.
8. Serwis gwarancyjny świadczy:      

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................
9. Niezależnie  od  uprawnień  przysługujących  Zamawiającemu  w  ramach  udzielonej

gwarancji,  Zamawiającemu  przysługują  uprawnienia  z  tytułu  rękojmi  za  wady  na
zasadach określonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

10. W przypadku rozbieżności między zapisami niniejszego § 9 a kartą gwarancyjną sprzętu,
pierwszeństwo mają zapisy niniejszego paragrafu. 

§ 10
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności

i będą wprowadzane do umowy stosownym aneksem.
2. Zakazuje się zmian istotnych postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty,

na podstawie, której dokonano wyboru, z wyjątkiem sytuacji  przewidzianych w niniejszej
umowie.

3. Zamawiający dopuszcza zmianę Umowy w zakresie terminu określonego w § 2 ust.  2
w  przypadku  zaistnienia  okoliczności  niezależnych  od  Wykonawcy,  w  szczególności
w  przypadku  niemożliwego  do  przewidzenia  na  moment  składania  oferty  braku
dostępności asortymentu stanowiącego przedmiot Umowy. W przypadku, o którym mowa
w niniejszym ustępie, termin określony w § 2 ust. 2 może ulec przedłużeniu wyłącznie
o udokumentowany czas trwania ww. okoliczności. 

§ 11
1. Ewentualne  spory  wynikłe  na  tle  realizacji  umowy  rozstrzygane  będą  przez  sąd

powszechny  właściwy według  siedziby Zamawiającego.
2. Wykonawca  zobowiązany jest  niezwłocznie  poinformować  Zamawiającego na  piśmie

o zmianie adresu swojej siedziby oraz adresu dokonywania doręczeń. W przypadku braku
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takiej informacji,  wszelkie pisma i  przesyłki wysyłane na adres Wykonawcy wskazany
w niniejszej Umowie będą uznawane za doręczone. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§ 12
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego i jeden
dla Wykonawcy.

Załączniki :
1. Opis przedmiotu zamówienia.
2. Oferta cenowa.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJĄCY:
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