Zalacznik nr 1
Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow

Niniejszy zalacznik wustala zasady wudzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobow sieci
teleinformatyczne] Zamawiajacego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan
wynikajacych z umowy, w szczegolnosci okreslonych w §2 ust. 2.

§ 1.  Udostepnienie
1. Zdalny Dostep =zostanie udostepniony Wykonawcy przez Zamawiajagcego w terminie
3 dni roboczych od dnia wejécia w zycie ninigjszej umowy.
2. Zdalny Dostep udostepniony zostanie na caly czas trwania niniejszej umowy.
Bezposredni dostep do systemoéw Zamawiajacego jest mozliwy tylko i wylgcznie po udostgpnieniu go
przez administratora Zamawiajacego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset.

4. W przypadku zgtoszenia btedu krytycznego Zamawiajacy zapewni sprawne dziatanie zdalnego dostepu.

§ 2. Zasady korzystania
1.  Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
1) bedzie wykorzystywal Zdalny Dostep wylacznie w celu realizacji niniejszej umowy;
2) nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezbgdnych
do realizacji niniejszej umowy;
2. Zabrania si¢ Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz
wymienione w §1 pkt 3 niniejszego zatacznika.

3. Zdalny dostgp udostepnia si¢ tylko do przegladu danych.

§ 3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu

1. Wykonawca dostarczy liste komputerow (wraz z adresami IP), z ktorych bedzie realizowat Zdalny Dostep
do sieci teleinformatycznej Zamawiajacego.

2. Zamawiajacy zapewni jeden z czterech rodzajow potaczen:
1) VPN - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego kanatu
VPN;
2) Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostepnienie
bezpiecznego terminala;

3) Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposob komunikacji z sieciag poprzez
udostepnienie IP i portu pozwalajacego na komunikacje z bazg danych.

4) Udostepnienie dostgpu poprzez aplikacje Team Viewer.

3. Zamawiajacy zapewni dostep do serwerow na ktérych zainstalowane jest oprogramowanie AMMS —
NAYV, Platforma Integracyjna, EDM, MPI (z wylaczeniem baz danych). W szczegdlnosci:

1) dostgp RW do wszystkich katalogow w ktorych zainstalowane sg ushugi

2) mozliwos¢ uruchamiania/zatrzymywania ustug powigzanych z naszymi systemami

3) mozliwo$¢ aktualizacji naszych systemow

4) dostep RW do plikéw konfiguracyjnych APACHE z mozliwoscig restartu lub reloadu nowych
ustawien
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Zamawiajacy przekaze kazdej osobie z podanej listy uzytkownikow Wykonawcy, okreslonych
w §1 pkt 3 niniejszego zalacznika, zestaw odpowiadajacych im identyfikatoréw uzytkownikow (login)
wraz z ich hastami dostgpu oraz innymi parametrami niezbednymi do zestawienia zdalnego potaczenia.
Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzuja si¢ do nie udostepniania tych identyfikatoréw i haset
innym osobom oraz wykorzystywania dostepu wylacznie w celu realizacji niniejszej Umowy.

Wszystkie dane dotyczace parametrow logowania zostang przekazane na indywidualne konta
e-mail. Ta samg droga dostarczone zostanie roéwniez oprogramowanie Klienta VPN Iub klienta
terminalowego. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikow staraniem
Wykonawcy.
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Zalacznik nr 2
PROTOKOL ODBIORU PRAC
(WZOR)

podpisany W ........coeeeenn.... dnia ..oooeeiiiiinn..

1. Strony reprezentowali:

ZaAMAWIQJACY: +. e vttt ettt

Wykonawea: .....o.oovvviiiiiiiiiiiiiiieeeea,

2. Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu prace wykonane na podstawie umowy

zdnia .....ceeveeeeeieennns , zrealizowane w zakresie:
3. Zamawiajacy .......... wnosi uwag co do jakosci 1 terminu wykonania prac.
Uwagi

4. Protokol sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

5. Protokot stanowi podstawe rozliczenia ............. godzin serwisowych

6. Zamawiajagcemu poZostaje ..........cceeuen... godzin serwisowych do wykorzystania.

Na tym protokoét zakonczono.

Wykonawca Zamawiajac
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Zalacznik nr 3

Osoby upowaznione do reprezentowania Zamawiajacego i/lub osoby upowaznione do internetowej
ace udostepnia¢ baze danych ze Strony Zamawiajacego:

rejestracji zgloszen i/lub osoby mo

LP. |IMIE NAZWISKO STANOWISKO |TELEFON |E-MAIL ZAKRES .
UPRAWNIEN
Zalacznik nr 4
Wykaz moduléw objetych serwisem
|Modul Czesci medycznej liczba
. |Ruch Chorych (Izba Przyje¢)
2. |[Ruch Chorych (Oddzialy)
3. |SOR
4. |Zlecenia
5. |Blok Operacyjny
6. [Blok Porodowy
7. |Bank Krwi z serologia
8. |Zakazenia szpitalne
9. |Apteka
10 Apteczka Oddziatowa
1. Transport Sanitarny
12 |Rozliczenia z NFZ
13. Rejestracja 100
14 |Gabinet lekarski
15 |Gabinet zabiegowy
16- |Gabinet medycyny pracy
17 \Gabinet stomatologiczny
18. Statystyka
19 IPracownia diagnostyczna
20. Rehabilitacja
21 |punkt pobran
22. |Badania kliniczne
23. Komercja
24 Pulpit uzytkownika
25. |Stacja dializ 5
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26. |Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej Open
27.  |Dokumentacja medyczna (formularzowa) Open
28.  |Archiwum dokumentacji medycznej Open
29. | Aplikacja na urzadzenia mobilne Open
30. |Zarzgdzanie bezpieczenstwem informacji 5

31, |e-Ustugi Open
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