
Wzór umowy
zawierający istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy

Umowa Nr AG.ZP.3320.       .        .20

zawarta w dniu ………….2020 roku  w Zamościu  pomiędzy Samodzielnym Publicznym
Szpitalem Wojewódzkim im. Papieża Jana Pawła II z siedzibą w Zamościu przy ul. Aleje Jana
Pawła  II  10,  wpisanym  do  Rejestru  Stowarzyszeń,  Innych  Organizacji  Społecznych  i
Zawodowych,  Fundacji,  Samodzielnych  Publicznych  Zakładów  Opieki  Zdrowotnej
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Lublin – Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, VI
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000021024, NIP
922 – 22 – 92 – 491 zwanym w treści umowy „Zamawiającym” w imieniu którego działa:

…………………………………………………………………….

a

…………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….. 

zwanym w treści umowy „Wykonawcą” w imieniu którego działa :

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

Umowa została zawarta w wyniku  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w
trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z postanowieniami art. 39-46 Ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r., Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) - dalej Prawo
zamówień publicznych, którego rozstrzygnięcie nastąpiło w dniu ....................2020 r. Treść
umowy jest sporządzona na podstawie złożonej oferty.

  § 1.
Przedmiot umowy

1.  Przedmiotem  niniejszej  umowy  jest  świadczenie  przez  Wykonawcę  na  rzecz
Zamawiającego  usług serwisowych dla systemu do badań kardioangiograficznych Artis
Zee Floor produkcji Siemens wraz z dwiema stacjami opisowymi Syngo XWP i ACOM
PC, zwanego dalej łącznie „sprzętem”.
2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług składających się na przedmiot umowy,
zwanych dalej „usługami serwisowymi”, zgodnie z treścią niniejszej umowy, a także zgodnie
z treścią złożonej oferty. 
3.  Wykonawca,  w ramach  świadczonych  usług  serwisowych  sprzętu,  zobowiązuje  się  do
wykonywania,  zgodnie  z  zaleceniami  producenta,  bieżącej  konserwacji,  przeglądów
okresowych,  kontroli  jakości,  naprawy,  modyfikacji  i  zdalnej  diagnostyki  sprzętu,  a  także
dostawy części zamiennych w tym lamp rentgenowskich, detektora promieniowania i pomocy
aplikacyjnej oraz innych działań wynikających z przepisów bhp, zasad dotyczących napraw i
przeglądów sprzętu, zapewniających właściwą i bezpieczną eksploatację sprzętu.
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4.  Szczegółowy  zakres  usług  serwisowych,  do  których  zobowiązany  jest  Wykonawca,
obejmuje w szczególności:

1) Przeglądy okresowe:
a) Regularne przeglądy okresowe -  interwały i  zakres  przeglądów zgodnie z  zaleceniami

producenta; terminy przeglądów uzgodnione z Zamawiającym,
b) Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego,
c) Kontrola występowania usterek zewnętrznych,
d) Inspekcja zużycia części,
e) Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła,
f) Smarowanie ruchomych części mechanicznych,
g) Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego,
h) Konserwacja  software’u  systemowego  i  aplikacyjnego  przy  użyciu  oprogramowania

serwisowego,
i) Porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych,
j) Sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości do pracy,
k) Dostawy materiałów niezbędnych do przeprowadzenia przeglądów,
l) Dokumentacja przeglądów,
m) Bieżące informowanie Zamawiającego o stanie technicznym sprzętu oraz warunkach po-

prawnej obsługi,
n) Sprawdzenie jakości obrazu,
o) Sprawdzenie  wartości  pomiarowych  i  aplikacyjnych  aparatury  z  wykorzystaniem

specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów,
p) Przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości

nastawień w przypadkach ich odchylenia od wartości optymalnych.

2) Naprawy:
a) Utrzymanie  systemu do badań kardioangiograficznych Artis  Zee  Floor   prod Siemens

wraz z dwiema stacjami opisowymi w stanie pełnej sprawności technicznej,
b) Interwencje  na  wezwanie  –  praca  w  miejscu  lokalizacji  aparatury  wraz  z  dojazdem

inżyniera posiadającego certyfikat ze szkolenia serwisowego dla przedmiotowego sprzętu
wydany przez producenta lub autoryzowany przez producenta ośrodek szkoleniowy,

c) Diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych w wyniku
naturalnego zużycia części. Dokumentacja interwencji serwisowych,

d) Kontrola  urządzenia  po  przeprowadzonej  naprawie.  Wykonywanie  testów
eksploatacyjnych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego 2011 r.
w  sprawie  warunków  bezpiecznego  stosowania  promieniowania  jonizującego  dla
wszystkich rodzajów ekspozycji medycznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 884 z późn. zm.),

e) Dostawy  (  nowych,  oryginalnych  )  wszystkich  części  zamiennych  w  tym  również
komponentów specjalnych, tj. lamp rentgenowskich i detektorów promieniowania w celu
zastąpienia tych, które na skutek naturalnych procesów uległy całkowitemu zużyciu lub
stały się nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji,

f) Wykorzystanie systemu zdalnej diagnostyki do diagnostyki i naprawy uszkodzeń wraz z
utrzymaniem infrastruktury koniecznej do realizacji usług zdalnej diagnostyki łącznie z
pokryciem kosztów użytkowania linii telekomunikacyjnej,

g) Wszelkie  orzeczenia  techniczne  sprzętu  objętego  przedmiotem  zamówienia  w  trakcie
obowiązywania umowy będą wykonywane bezpłatnie.

3) Modyfikacje:
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a) Przeprowadzenie środków zapobiegawczych w celu zwiększenia bezpieczeństwa pracy
urządzenia,

b) Wykonanie  zalecanych  przez  producenta  aktualizacji  software’u  systemowego  i
aplikacyjnego,

c) Wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urządzenia,
d) Dostawy materiałów niezbędnych do przeprowadzenia modyfikacji.

4) Pomoc aplikacyjna
a) W zakresie wsparcia technicznego przez inżyniera serwisu,
b) Doradztwo w zakresie aplikacji.

5.Wykonawca oświadcza, że posiada doświadczenie, kwalifikacje i uprawnienia wymagane
do  prawidłowego  wykonywania  umowy.  Wykonawca  oświadcza,  że  zapoznał  się  z
warunkami realizacji umowy i oświadcza, że nie zachodzą okoliczności uniemożliwiające lub
utrudniające prawidłowe jej wykonanie.
6. Wykonawca zobowiązany jest do właściwego, zgodnego ze standardami świadczenia tego
typu usług, kompletnego i terminowego wykonania przedmiotu umowy, z najwyższą należytą
starannością, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia, złożoną ofertą i postanowieniami
umowy.
7. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania pełnej informacji na temat postępu i zakresu
wykonanych  prac  na  każde  żądanie  Zamawiającego  lub  osoby  wskazanej  przez
Zamawiającego.

§ 2 
Wynagrodzenie

1.  Za  należyte  wykonanie  przedmiotu  umowy  określonego  w  §  1  Wykonawca  otrzyma
wynagrodzenie ryczałtowe, które obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją umowy, w
tym  koszty  robocizny,  dojazdów  do  siedziby  Zamawiającego,  koszty  wymienianych  i
zużytych materiałów.
2. Strony ustalają całkowite wynagrodzenie ryczałtowe za wykonanie przedmiotu umowy w
kwocie …....... zł (słownie:…......................................................złotych) netto, tj.  ….......... zł
(słownie:….....................................................złotych)  brutto,  zgodnie  ze  złożoną  przez
Wykonawcę ofertą cenową stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz jej integralną
część. 
3.  Rozliczanie  wynagrodzenia  za  realizację  przedmiotu  umowy  będzie  dokonywane  w
okresach  miesięcznych,  z  dołu,  w oparciu  o  wystawioną przez  Wykonawcę fakturę  VAT.
Płatności  dokonywane  będą  w  48  miesięcznych  ratach.  Wystawiona  przez  Wykonawcę
miesięczna faktura VAT będzie obejmowała 1/48 wynagrodzenia brutto wskazanego w ust. 2.
4.  Wymienione ceny nie mogą ulec podwyższeniu przez okres obowiązywania umowy za
wyjątkiem okoliczności i na zasadach określonych w §10.
5. Obniżenie cen brutto może nastąpić w każdym czasie bez względu na przyczynę obniżenia
i nie wymaga aneksu do umowy.

§ 3
Warunki płatności 

1. Strony ustalają, że za wykonanie usługi Zamawiający zapłaci wynagrodzenie ustalone na
podstawie § 2.
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2.  Zamawiający  zobowiązuje  się  do  zapłaty  wynagrodzenia,  o  którym  mowa  w  § 2, w
miesięcznych okresach rozliczeniowych ustalonych zgodnie z § 2 ust. 3 umowy w terminie
…..... dni licząc od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT na konto wskazane
przez Wykonawcę na fakturze.
3. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
4. Wykonawca nie może  przelać na inną osobę swych wierzytelności wynikających z umowy.
Ewentualna czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego (np. cesja
wierzytelności  i/lub  należności  ubocznych  przysługujących  Wykonawcy  na  podstawie
niniejszej  umowy)  może  nastąpić  wyłącznie  po  wyrażeniu  zgody  przez  podmiot,  który
utworzył Zamawiającego. 

§ 4
Realizacja

1.  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  wykonywania  usług  serwisowych  stanowiących
przedmiot umowy w okresie 48 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy, tj. do dnia ........ r.
do dnia …........r. 
2.  Wykonawca  wykonywać  będzie  usługi  serwisowe  zgodnie  z  instrukcjami  używania
sprzętu, zaleceniami producenta, posiadaną specjalistyczną wiedzą i z należytą, wymaganą
prawem starannością.
3.  Przeglądy  okresowe  sprzętu  będą  wykonywane  w  terminach  uzgodnionych  z
Zamawiającym,  a  ich  częstotliwość  i  zakres  wynikać  będą  z  zaleceń  producenta  sprzętu
znajdujących się w instrukcjach używania, o ile Strony nie określą w formie pisemnej pod
rygorem nieważności, innego zakresu i częstotliwości przeglądów okresowych.
4. Zgłaszanie awarii sprzętu odbywać się będzie drogą telefoniczną lub  za pośrednictwem
poczty  elektronicznej.  Numer  telefonu,  pod  który  należy  zgłaszać  ewentualne
awarie/uszkodzenia:  ….....  dostępny 24 godziny na dobę,  7  dni  w tygodniu,  adres poczty
elektronicznej: ….........................................................
5.  Czas  usunięcia  awarii  z  wymianą  części  lub  podzespołów  wynosi  ....  dni  robocze
rozumiane jako dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowow wolnych od
pracy, licząc od daty zgłoszenia awarii.
6. Usługi serwisowe w siedzibie Zamawiającego świadczone będą w dni robocze rozumiane
jako  dni  od  poniedziałku  do  piątku  z  wyłączeniem dni  ustawowo  wolnych  od  pracy  w
godzinach 8:00 do 17:00 
7.  W  uzgodnionym  terminie  Zamawiający  zobowiązany  jest  udostępnić  sprzęt  osobom
wykonującym  usługi  serwisowe.  Sprzęt,  jak  również  pomieszczenia,  w  których  jest  on
zlokalizowany,  winny  być  czyste  tj.  pozbawione  krwi  lub  innych  substancji
zanieczyszczających aktywnych biologicznie lub chemicznie.  W razie  niewykonania przez
Zamawiającego  przedmiotowych  obowiązków  Wykonawca  jest  uprawniony  do
powstrzymania się od wykonywania umowy w zakresie usług serwisowych. 
8. Raport serwisowy jest podstawowym dokumentem obrazującym czas pracy poświęcony na
daną czynność wchodzącą w zakres usługi serwisowej, zużyte części lub części, które mają
zostać wymienione w celu usunięcia awarii, ewentualne zastrzeżenia lub uwagi związane z
dalszym  postępowaniem  lub  eksploatacją  sprzętu.  Niezwłocznie  po  wykonaniu  usługi
serwisowej raport serwisowy w dwóch egzemplarzach jest przedstawiony do podpisania przez
pracownika Zamawiającego, a jego jeden egzemplarz pozostaje u Zamawiającego.
9.  Części  zamienne  przechowywane  przez  Wykonawcę  u  Zamawiającego  pozostają
własnością  Wykonawcy.  Zużyte  lub  uszkodzone  części  wymienione  w  czasie  naprawy
zostaną przekazane Wykonawcy.
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10. Wykonawca przejmuje całkowitą odpowiedzialność za stan sprzętu podczas wykonywania
usługi.
11. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody w sprzęcie powstałe w wyniku
niewłaściwego wykonania usługi. 
12.  Usługi  objęte  niniejszą  umową Wykonawca wykona przy użyciu własnych narzędzi  i
materiałów w siedzibie Zamawiającego lub, za uprzednią zgodą Zamawiającego wyrażoną na
piśmie, we własnej siedzibie. 
13.  Wykonawca  zobowiązuje  się  do  zagospodarowania  odpadów  powstałych  w  wyniku
świadczonych usług w sposób zgodny z przepisami ustawy o odpadach.
14. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego uchybień w wykonanej usłudze przez
Wykonawcę, Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o zaistniałym uchybieniu i
wyznaczy termin jego usunięcia. 
15.  W  przypadku  stwierdzenia  nieprawidłowości  przy  wykonywaniu  zleconych  usług,
zagrażających bezpieczeństwu osób lub mienia, Zamawiający upoważniony jest do podjęcia
wszelkich działań zmierzających do usunięcia zagrożenia i obciąży kosztami Wykonawcę.
16. W wypadku powierzenia wykonania części umowy podwykonawcom, Wykonawca jest
odpowiedzialny za wszelkie działania lub zaniechania podwykonawców jakby to były jego
własne działania lub zaniechania. 
17.  Strony  nie  odpowiadają  za  niewykonanie  lub  nienależyte  wykonanie  zobowiązań
wynikających  z  umowy,  jeżeli  to  niewykonanie  lub  nienależyte  wykonanie  umowy
spowodowane zostało siłą wyższą. Przez siłę wyższą rozumie się w szczególności: wojnę,
powstanie, klęski żywiołowe, epidemie, zarządzenia władz, powódź, pożar, strajk lub lokaut.
Strona nie  wykonująca zobowiązań z  powodu siły wyższej  ma obowiązek niezwłocznego
pisemnego powiadomienia o fakcie wystąpienia zdarzenia noszącego znamiona siły wyższej
drugą Stronę.

§ 5 
Dane osobowe

1.  Mając  na  uwadze  fakt,  że  na  nośnikach  informacji  stanowiących  części  składowe lub
przynależności sprzętu, mogą znajdować się dane osobowe pacjentów, jak również mając na
uwadze, że wykonywanie w ramach umowy niektórych usług serwisowych uwarunkowane
jest koniecznością zapewnienia dostępu do przedmiotowych nośników i znajdujących się na
nich informacji, w tym danych osobowych, Zamawiający (Administrator danych osobowych)
powierzy Wykonawcy (Podmiotowi przetwarzającemu) dane osobowe, o których mowa w
niniejszym ustępie,  wyłącznie w celu realizacji niniejszej umowy.
2.  W  celu  realizacji  postanowień  o  których  mowa  w  ust.  1,  Strony  zawrą  umowę
powierzenia  przetwarzania  danych  osobowych,  której  wzór  stanowi  załącznik  nr  2  do
niniejszej umowy.

§ 6
Zadania z zakresu bhp i p. poż

1.  Wykonawca  zobowiązuje  swoich  pracowników  świadczących  prace/usługi  na  terenie
Zamawiającego do przestrzegania przepisów i zasad w zakresie bhp i p.poż. 
2.  Wykonawca  w  terminie  dwóch  tygodni  licząc  od  daty  zawarcia  umowy  dostarczy
Zamawiającemu pisemne oświadczenie, że: 
1)  pracownicy  Wykonawcy,  którzy  będą  świadczyć  usługi  serwisowe  na  terenie
Zamawiającego: 
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a) posiadają aktualne orzeczenia lekarza medycyny pracy stwierdzające brak przeciwwskazań
do wykonywania tych usług; 
b) posiadają aktualne szkolenia bhp. 
2)  Wykonawca  dokonał  oceny ryzyka  zawodowego  na  stanowiskach  pracy  pracowników
wykonujących  prace  w  ramach  świadczonych  na  rzecz  Zamawiającego  usług,  także  w
aspekcie zagrożeń występujących u Zamawiającego i z tą oceną zapoznał pracowników. W
sytuacji stwierdzenia ryzyka przekraczającego dopuszczalne wartości Wykonawca zapewni
Zamawiającego o obniżeniu ryzyka do ryzyka dopuszczalnego. 
3.  Wykonawca  zobowiązuje  się,  że  jego  pracownicy  świadczący  pracę  na  terenie
Zamawiającego  będą  wyposażeni  w  ubrania  i  obuwie  robocze  spełniające  wymagania
Polskich Norm oraz w środki ochrony indywidualnej adekwatne do występujących zagrożeń i
spełniające wymagania dotyczące oceny zgodności. 
4. Postanowienia zawarte w ust. 2 – 3 odnoszą się również do podwykonawców, jeżeli będą
oni świadczyć pracę/usługi na terenie Zamawiającego. 

§ 7
Poufność

1. W celu realizacji  postanowień niniejszego paragrafu ustala się,  że  „informacja poufna”
oznacza informację techniczną, technologiczną, organizacyjną i/lub handlową otrzymaną lub
uzyskaną  w sposób zamierzony lub  niezamierzony od drugiej  strony w formie  pisemnej,
ustnej, czy też elektronicznej, w związku z realizacją niniejszej umowy. „Informacje poufne”
to w szczególności informacje, które strony otrzymały bezpośrednio od siebie nawzajem, a
także  za  pośrednictwem  osób  działających  w  imieniu  drugiej  strony  lub  osób  trzecich,
nieujawnione przez stronę, której dotyczą do publicznej wiadomości w sposób umożliwiający
zapoznanie się z nimi przez nieoznaczony krąg osób. W szczególności jako informacje poufne
traktuje się informacje, które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów
ustawy o  zwalczaniu  nieuczciwej  konkurencji  oraz  wszelkie  dane  osobowe  dotyczące  w
szczególności pacjentów Zamawiającego czy też osób u niego zatrudnionych, a które zostały
powzięte przez Wykonawcę w toku realizacji przedmiotowej umowy. 
2.  W przypadku wątpliwości,  czy określona informacja stanowi informację poufną,  strona
zobowiązana  do  zachowania  tajemnicy,  zwróci  się  do  drugiej  strony  o  wyjaśnienie
wątpliwości. 
3. W związku z powierzeniem informacji poufnych stronie, dana strona zobowiązana jest do
zachowania ich poufności oraz zapewnienia ich ochrony w stopniu,  co najmniej,  równym
poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje poufne, nie mniejszym jednak niż
uzasadniony  w  danych  okolicznościach,  a  wynikającym  z  profesjonalnego  charakteru
działalności stron. 
4.  Strony  zobowiązują  się  korzystać  z  wszelkich  informacji  poufnych  wyłącznie  w  celu
realizacji umowy, nie ujawniać ich osobom trzecim i nie upubliczniać bez pisemnej zgody
strony, której informacje poufne dotyczą. 
5.  Nie  stanowi  uchybienia  obowiązkowi  zachowania  w  tajemnicy  informacji  poufnych,
ujawnienie takich informacji  w wyniku zobowiązania nałożonego przez uprawniony organ
administracji  publicznej.  Strona,  która  zobowiązana  zostanie  przez  uprawniony  organ  do
ujawnienia informacji poufnej, niezwłocznie zawiadomi o tym stronę której informacje mają
zostać ujawnione. 
6.  Strony zobowiązują się  do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia,  aby środki
łączności  wykorzystywane  przez  nie  do  odbioru,  przekazywania  oraz  przechowywania
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informacji gwarantowały zabezpieczenie informacji poufnych przed dostępem osób trzecich
nieupoważnionych do zapoznania się z nimi. 
7.  Obowiązek  zachowania  tajemnicy  informacji  poufnych  obciąża  strony  przez  okres
obowiązywania umowy,  a także po zakończeniu jej obowiązywania.

§ 8 
Kary umowne

1.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  naliczania  Wykonawcy  kar  umownych  za
niedotrzymanie  terminów  określonych  w  §  4  ust.  5,  w  wysokości 0,1% wartości  brutto
umowy wskazanej w § 2 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.
2. W przypadku odstąpienia  od umowy przez którąkolwiek ze stron, z przyczyn leżących po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20%
wartości brutto niezrealizowanej części umowy.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na
zasadach ogólnych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. 
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie nałożonych kar umownych z przysługującego mu
wynagrodzenia po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do ich zapłaty. 

§ 9 
Okres realizacji umowy

1. Umowa obowiązuje przez okres czterdziestu ośmiu (48) miesięcy od daty zawarcia umowy
tj. od dnia..........................r. do dnia ...........................r..
2.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  rozwiązania  umowy  z  zachowaniem
jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia w następujących przypadkach: 

a) zaniedbywania  przez  Wykonawcę  obowiązków  wynikających  z  niniejszej  umowy,
pomimo  uprzedniego  pisemnego  wezwania  Wykonawcy  przez  Zamawiającego  do
usunięcia uchybień,

b) co  najmniej  dwukrotnej  reklamacji  zgłoszonej  Wykonawcy  w  trybie  § 4  ust.  14,
odnoszącej się do tej samej usługi, 

c) wykonywania  usług  niezgodnie  z  wymaganiami  Zamawiającego  określonymi  w
Opisie  Przedmiotu  Zamówienia,  pomimo  uprzedniego  pisemnego  wezwania
Wykonawcy przez Zamawiającego do usunięcia uchybień.

W przypadkach, o których mowa w niniejszym ustępie § 8 ust. 2 stosuje się odpowiednio.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania niniejszej umowy w całości lub części
ze  skutkiem  natychmiastowym  w  przypadku  wycofania  z  eksploatacji  u  Zamawiającego
urządzenia/urządzeń, których serwisowanie obejmuje niniejsza umowa.
4.  W przypadkach, o których mowa w ust. 2 i  3 niniejszego paragrafu Wykonawca może
żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. Wykonawcy
nie  przysługują  wówczas  wobec  Zamawiającego  żadne  dodatkowe  roszczenia,  w
szczególności roszczenia z tytułu utraconego zarobku. 
5. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie w formie zgodnego oświadczenia woli obu
umawiających się stron.
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§ 10
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i
będą  wprowadzane  stosownym  aneksem  (z  wyłączeniem  przypadku  obniżenia  cen  na
przedmiot umowy)
2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na
podstawie  której  dokonano  wyboru  wykonawcy,  z  wyjątkiem sytuacji  przewidzianych  w
niniejszej umowie.
3. W przypadku zmiany w trakcie realizacji umowy:

1) stawek podatku od towarów i usług, lub
2) wysokości  minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości  minimalnej  stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za pracę, lub
3)  zasad  podlegania  ubezpieczeniom  społecznym  lub  ubezpieczeniu  zdrowotnemu  lub
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
4)  zasad  gromadzenia  i  wysokości  wpłat  do  pracowniczych  planów  kapitałowych,  o
których  mowa  w  ustawie  z  dnia  4  października  2018  r.  o  pracowniczych  planach
kapitałowych,

-  jeżeli  zmiany  te  będą  miały  wpływ  na  koszty  wykonania  umowy  przez  Wykonawcę,
wynagrodzenie  ulegnie  odpowiedniej   zmianie  na  zasadach  określonych  w  poniższych
ustępach nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie przepisów, z których wynikają wyżej
wymienione zmiany.
4. Warunkiem wprowadzenia zmiany wynagrodzenia na skutek okoliczności wskazanych w
ustępie poprzedzającym, jest przedłożenie przez jedną ze Stron drugiej  Stronie pisemnego
wniosku w tym przedmiocie, zawierającego co najmniej:

1) wskazanie przepisów, które uległy zmianie (z określeniem daty wejścia w życie zmian)
oraz szczegółowe uzasadnienie wpływu tych zmian na koszty wykonania zamówienia, i
dokładne określenie wysokości zmiany tych kosztów,
2)  określenie  wysokości  nowego wynagrodzenia wraz z  przedstawieniem szczegółowej
kalkulacji kwoty, o jaką wynagrodzenie ma ulec zmianie,
3) wskazanie daty, od której nastąpi bądź nastąpiła zmiana kosztów realizacji przedmiotu
umowy (nie  wcześniejszej  niż  data  wejścia  w  życie  właściwych  przepisów,  z  których
wynikają wyżej wymienione zmiany).

5.  Jeżeli  z  wnioskiem  o  dokonanie  zmiany  wynagrodzenia  występuje  Wykonawca,
zobowiązany  jest  on  załączyć  do  wniosku,  o  którym  mowa  w  ustępie  poprzedzającym,
dokumenty uzasadniające zmianę kosztów wykonania zamówienia oraz wysokość tej zmiany,
w szczególności:

1)  pisemne  zestawienie  części  przedmiotu  umowy,  do  których  zastosowanie  znajdzie
zmiana stawki podatku od towarów i usług, wraz z określeniem wynagrodzenia netto i
brutto  za  wykonanie  tej  części  przedmiotu  umowy (tak  przed,  jak  i  po  zmianie)  –  w
przypadku przesłanki, o której mowa w ust. 3 pkt 1;
2) pisemne zestawienie wynagrodzeń pracowników, biorących udział w realizacji umowy
(ze wskazaniem wysokości wynagrodzenia dotychczasowej i po zmianie lub wysokości
stawki godzinowej wynagrodzenia dotychczasowej i po zmianie), do których zastosowanie
znajdzie  zmiana  przepisów  o  minimalnym  wynagrodzeniu  za  pracę  albo  wysokości
minimalnej stawki godzinowej, wraz z określeniem części wynagrodzenia każdego z tych
pracowników odpowiadającej zakresowi prac związanych z realizacją przedmiotu umowy
– w przypadku przesłanki, o której mowa w ust. 3 pkt 2;
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3)  pisemne  zestawienie  wynagrodzeń  osób  biorących  udział  w  realizacji  umowy  (ze
wskazaniem  wysokości  dotychczasowej  i  po  zmianie),  podlegających  obowiązkowym
ubezpieczeniom społecznym oraz ubezpieczeniu zdrowotnemu, do których zastosowanie
znajdzie  zmiana  przepisów  o  zasadach  podlegania  ubezpieczeniom  społecznym  lub
ubezpieczeniu  zdrowotnemu  lub  przepisów  o  wysokości  składek  na  ubezpieczenia
społeczne lub zdrowotne, wraz z podaniem kwot składek uiszczanych na ubezpieczenia
społeczne i ubezpieczenie zdrowotne oraz określeniem części wynagrodzenia każdej z tych
osób  odpowiadającej  zakresowi  prac  związanych  z  realizacją  przedmiotu  umowy –  w
przypadku przesłanki, o której mowa w ust. 3 pkt 3.
4)  pisemne  zestawienie  uwzględniające  uzasadnioną  sumę  wzrostu  kosztów  realizacji
zamówienia  publicznego,  wynikającą  z  wpłat  dokonywanych  przez  Wykonawcę  do
pracowniczych planów kapitałowych wraz z podaniem podstawy oraz sposobu wyliczenia
ww. kosztów – w przypadku przesłanki, o której mowa w ust. 3 pkt 4.

6. Jeżeli z wnioskiem o dokonanie zmiany wynagrodzenia występuje Zamawiający, jest on
uprawniony  do  żądania  od  Wykonawcy  przedstawienia  dokumentów,  z  których  będzie
wynikać, w jakim zakresie okoliczności, o których mowa w ust. 3, mają wpływ na koszty
wykonania zamówienia, w tym przedłożenia odpowiednich zestawień, o których mowa w ust.
5,  w  terminie  wyznaczonym  przez  Zamawiającego,  nie  krótszym  niż  14  dni  od  dnia
otrzymania przez Wykonawcę pisemnego żądania Zamawiającego. W przypadku uchybienia
wyznaczonemu terminowi, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umową w wysokości
100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
7. W przypadku przesłanki, o której mowa w ust. 3 pkt 1, zmianie nie ulegnie wynagrodzenie
netto, natomiast wynagrodzenie brutto ulegnie zmianie o kwotę wynikającą ze zmiany stawki
podatku od towarów i  usług.  Zmiana będzie  odnosić  się  wyłącznie  do części  przedmiotu
umowy zrealizowanego  od  dnia,  od  którego  zmianie  uległ  bądź  ulegnie  koszt  realizacji
przedmiotu umowy (nie wcześniej niż od daty wejścia w życie właściwych przepisów) oraz
wyłącznie do części  przedmiotu umowy,  do którego zastosowanie znajdzie zmiana stawki
podatku od towarów i usług.
8. W przypadku przesłanek, o których mowa w ust. 3 pkt 2-4, zmianie ulegnie wyłącznie
wynagrodzenie  należne  za  wykonanie  tych  części  przedmiotu  umowy,  w  odniesieniu  do
których nastąpiła zmiana kosztów Wykonawcy w związku z wejściem w życie przepisów
odpowiednio  zmieniających  wysokość  minimalnego  wynagrodzenia  za  pracę,  wysokość
minimalnej  stawki  godzinowej,  zmieniających  zasady  podlegania  ubezpieczeniom
społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub wysokości stawek składek na ubezpieczenia
społeczne  lub  zdrowotne  lub  zmieniających  zasady  dokonywania  przez  podmioty
zatrudniające  i  zarazem  uczestniczące  w  wykonaniu  zamówienia  publicznego,  wpłat  na
pracownicze plany kapitałowe, od dnia, od którego zmianie uległ bądź ulegnie koszt realizacji
przedmiotu umowy (nie wcześniej niż od daty wejścia w życie właściwych przepisów).
9. W przypadku przesłanki, o której mowa w ust. 3 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem
wysokości wynagrodzeń pracowników wykonujących przedmiot umowy, do wysokości nowej
stawki minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej,
z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego
wynagrodzenia.  Kwota  odpowiadająca  wzrostowi  kosztu  Wykonawcy  będzie  odnosić  się
wyłącznie  do  części  wynagrodzenia  pracowników,  o  których  mowa  w  zdaniu
poprzedzającym,  odpowiadającej  zakresowi,  w  jakim  wykonują  oni  prace  bezpośrednio
związane z realizacją przedmiotu umowy.
10.  W przypadku przesłanki,  o  której  mowa w ust.  3  pkt  3,  wynagrodzenie  Wykonawcy
ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku
z  wypłatą  wynagrodzenia  osobom  wykonującym  przedmiot  umowy,  podlegającym
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obowiązkowym  ubezpieczeniom  społecznym  oraz  ubezpieczeniu  zdrowotnemu.  Kwota
odpowiadająca  zmianie  kosztu  Wykonawcy  będzie  odnosić  się  wyłącznie  do  części
wynagrodzenia osób, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi,
w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy.
11.  W przypadku przesłanki,  o  której  mowa w ust.  3  pkt  4,  wynagrodzenie  Wykonawcy
ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku
z  wypłatą  wynagrodzenia  osobom  wykonującym  przedmiot   umowy,  zarazem  objętym
pracowniczym  planem  kapitałowym.  Kwota  odpowiadająca  zmianie  kosztu  Wykonawcy
będzie  odnosić  się  wyłącznie  do  części  wynagrodzenia  osób,  o  których  mowa  w zdaniu
poprzedzającym,  odpowiadającej  zakresowi,  w  jakim  wykonują  oni  prace   bezpośrednio
związane z realizacją przedmiotu umowy.
12.  Strona,  której  przedłożono  wniosek  w przedmiocie  zmiany wynagrodzenia  z  powodu
okoliczności  wskazanych w ust.  3,  ma prawo odmowy wyrażenia zgody na proponowaną
zmianę, odpowiednio w całości lub części, wyłącznie jeżeli Strona wnioskująca nie wykazała
w sposób wskazany w ustępach powyższych wysokości zmiany kosztów realizacji umowy, w
szczególności zaś gdy zmiana przepisów w zakresie wskazanym w ust. 3 nie ma wpływu na
zmianę kosztów realizacji umowy.
13. Strona, która otrzymała od drugiej Strony wniosek w przedmiocie zmiany wynagrodzenia
z  powodu  okoliczności  wskazanych  w  ust.  3,  ma  obowiązek  przedłożenia  Stronie
wnioskującej  pisemnej  odpowiedzi  na wniosek,  ze wskazaniem, w jakim zakresie  wyraża
zgodę na wnioskowaną zmianę, oraz uzasadnieniem odmowy uznania zasadności wniosku, w
terminie  14  dni  od  dnia  otrzymania  wniosku.  Brak  złożenia  w  wymaganym  terminie
odpowiedzi na wniosek jest równoznaczny z jego akceptacją w całości.
14. Zmiana wynagrodzenia wymaga aneksu do umowy, sporządzonego w formie pisemnej
pod  rygorem  nieważności.  Aneks  zostanie  zawarty  w  zakresie  wyrażonej  zgody  na
wnioskowaną zmianę, w terminie 14 dni licząc od dnia przedłożenia odpowiedzi na wniosek
lub upływu terminu na przedłożenie odpowiedzi na wniosek, zgodnie z ust. 13.

§ 11
Wymagania dotyczące zatrudnienia

1. W ramach realizacji przedmiotu umowy Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie
umowy  o  pracę  przez  Wykonawcę  lub  podwykonawcę  osób  wykonujących  czynności
polegające na usuwaniu usterek, awarii i problemów związanych z funkcjonowaniem sprzętu,
tj. m. in.  wymiana lub naprawa części eksploatacyjnych. 
2. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w
tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu:
a)  pisemne  oświadczenie  Wykonawcy  lub  podwykonawcy  o  zatrudnieniu  na  podstawie
umowy  o  pracę  osób  określonych  w  ust.  1.  Oświadczenie  to  powinno  zawierać  w
szczególności:  datę  złożenia  oświadczenia,  dokładne  określenie  podmiotu  składającego
oświadczenie,  rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby upoważnionej do
złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;
b)poświadczoną  za  zgodność  z  oryginałem  odpowiednio  przez  Wykonawcę  lub
podwykonawcę kopię umów o pracę osób wykonujących w trakcie  realizacji  zamówienia
czynności,  których  dotyczy  ww.  oświadczenie  wykonawcy  lub  podwykonawcy  (wraz  z
dokumentem  regulującym  zakres  obowiązków,  jeżeli  został  sporządzony).  Kopie  umów
powinny  zostać  zanonimizowane  w  sposób  zapewniający  ochronę  danych  osobowych
pracowników, zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem
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danych  osobowych  i  w  sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(Dz.Urz.UE.L  Nr  119,  str.  1)  oraz  zgodnie  z  przepisami  Ustawy  o  ochronie  danych
osobowych  z  dnia  10  maja  2018  r.  (Dz.U.  z  2018  r.  poz.  1000  z  późn.  zm.),  (tj.  w
szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników, kwoty wynagrodzenia). Imię i nazwisko
pracownika  nie  podlega  anonimizacji.  Informacje  takie  jak:  data  zawarcia  umowy,  rodzaj
umowy o pracę, zakres obowiązków pracownika i wymiar etatu powinny być możliwe do
zidentyfikowania
3.  W  przypadku  każdorazowego  stwierdzenia  przez  Zamawiającego,  iż  umowa  jest
realizowana niezgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany będzie do
zapłaty  na  rzecz  Zamawiającego  kary  umownej  w  wysokości  10  %  kwoty  łącznego
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 2 niniejszej umowy. 
4.  W  przypadku  nieterminowego  przesłania  dokumentów,  o  których  mowa  w  ust  2,
Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego za każdy dzień zwłoki
kary umownej w wysokości 0,2% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust.
2 niniejszej umowy. 

§12 
Odstąpienie od umowy

 W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
lub  dalsze  wykonywanie  umowy  może  zagrozić  istotnemu  bezpieczeństwu  państwa  lub
bezpieczeństwu publicznemu,  Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od
powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może
jedynie żądać wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

§13
 Postanowienia końcowe

1.  Ewentualne  spory  wynikłe  na  tle  realizacji  umowy  rozstrzygane  będą  przez  sąd
powszechny właściwy według siedziby Zamawiającego.
2.  W sprawach nieuregulowanych  niniejszą  umową mają  zastosowanie  przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz  Prawa zamówień publicznych.
3.  W przypadku zmiany przez którąkolwiek ze Stron,  adresu,  numeru telefonu lub faksu,
adresu email,   powiadomi ona o tym fakcie drugą Stronę na piśmie. Powiadomienie takie
nastąpi najpóźniej w dniu poprzedzającym taką zmianę. W przypadku braku powiadomienia o
takiej  zmianie  –  wysłanie  korespondencji  na  dotychczasowy  adres  będzie  uważane  za
doręczone. 
4. Integralną część niniejszej umowy stanowią następujące załączniki:
1)oferta Wykonawcy,
2) umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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