
Załącznik Nr 5 do zaproszenia 

ADI.2110.17.2022 

 

UMOWA NR ADI.2110……………. 

 

zawarta w dniu …………………….. w Zamościu pomiędzy:  

Samodzielnym Publicznym Szpitalem Wojewódzkim im. Papieża Jana Pawła II z siedzibą 

w Zamościu, ul. Aleje Jana Pawła II 10, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych 

Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji, Samodzielnych Publicznych Zakładów 

Opieki Zdrowotnej KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy Lublin – Wschód w Lublinie  

z siedzibą w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS: 0000021024, NIP: 9222292491, zwanym w treści umowy „Zamawiającym”, w imieniu 

którego działa:  

Adam Fimiarz - Dyrektor  
 

a 
 

 ………………………………………………………………………………………………  
 

zwaną w treści umowy ,,Wykonawcą”, w imieniu którego działa:  
 

………………………………………………………………  
 

zwani też w treści umowy „Stronami”.  

 

Umowa jest wynikiem postępowania przeprowadzonego na podstawie: „Regulaminu 

udzielania zamówień na dostawy, usługi i roboty budowlane nieprzekraczające 130.000,00 zł” 

Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu. 

Treść umowy została sporządzona na podstawie złożonej przez Wykonawcę oferty cenowej. 

 

§ 1  

Przedmiot umowy 

 

1. Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się do wykonania 

rozbudowy posiadanego przez Zamawiającego systemu zabezpieczeń sieci 

komputerowej opartego na urządzeniu FortiNet model FortiGate 200F o kolejne 

urządzenie UTM w celu stworzenia klastra niezawodnościowego.  
2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy, Wykonawca 

zobowiązuje się zapewnić wsparcie techniczne dla rozbudowanego systemu 

zabezpieczeń przez okres 36 miesięcy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy zgodnie z wymaganiami 

Zamawiającego określonymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia (dalej OPZ), 

stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy i jej integralną część. 
4. Umowa realizowana będzie przez Wykonawcę z najwyższą starannością. 

 

 

 

 



§ 2 

Termin i miejsce realizacji Umowy 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu Umowy w terminie 30 dni od 

dnia zawarcia Umowy. 
2. Zamawiający zastrzega, iż czynności wymagające udziału Zamawiającego mogą być 

realizowane wyłącznie w dniach roboczych, w godzinach od 7:00 do 15:00. 
3. O planowanej dostawie przedmiotu zamówienia, Wykonawca ma obowiązek 

zawiadomić Zamawiającego pisemnie lub e-mailem z potwierdzeniem odbioru (adres: 

informatyka@szpital.zam.pl) nie później niż przed upływem 3 dni roboczych przed 

ustalonym terminem dostawy. Decyduje data wpływu zawiadomienia do siedziby 

Zamawiającego. 
 

§ 3  

Zobowiązania stron 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie  

z postanowieniami Opisu Przedmiotu Zamówienia (OPZ) i jego integralnymi 

załącznikami oraz złożoną ofertą, a Zamawiający zobowiązuje się do odbioru 

przedmiotu umowy. 
2. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do 

prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się do realizacji umowy  

z najwyższą starannością. 
3. Przy wykonywaniu umowy Wykonawca ponosi odpowiedzialność za: 

1) kompetentne, rzetelne i terminowe wykonanie przedmiotu umowy, 

2) wszelkie szkody wyrządzone w mieniu Zamawiającego przez osoby 

zatrudnione przez Wykonawcę przy wykonywaniu umowy. 
4. Zamawiający zobowiązuje się w zakresie od niego zależnym, do zapewnienia 

Wykonawcy warunków do sprawnej i zgodnej z zasadami wynikającymi  

z niniejszej umowy realizacji przedmiotu umowy. 
5. Urządzenie i oprogramowanie będące przedmiotem umowy musi być fabrycznie nowe 

i odpowiadać co do jakości wymogom wyrobów dopuszczonych do obrotu na obszarze 

Unii Europejskiej oraz wymaganiom określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia. 
6. Na dostarczony sprzęt Wykonawca obowiązany jest posiadać w szczególności 

certyfikaty CE, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
 

§ 4  

Warunki dostawy licencji na oprogramowanie 

 

1. Całość sprzętu i oprogramowania musi pochodzić i być wspierana przez jednego 

producenta. 

2. W przypadku, gdy jakakolwiek funkcjonalność lub parametr ilościowy wymagają 

licencji, Zamawiający wymaga ich udzielenia w celu zapewnienia pełni wymaganych 



przez Zamawiającego właściwości Przedmiotu Umowy przez okres 36 miesięcy od daty 

dostarczenia Zamawiającemu Przedmiotu Umowy. 

3. W ramach realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu 

licencje na oprogramowanie zainstalowane na dostarczonym urządzeniu, które 

umożliwią Zamawiającemu korzystanie ze wszystkich funkcjonalności urządzenia 

zgodnie z postanowieniami określonymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia, 

4. Wykonawca gwarantuje, że oprogramowanie dostarczone w ramach realizacji 

przedmiotu umowy, nie będące własnością Wykonawcy, będzie wolne od wad 

prawnych, zostanie dostarczone Zamawiającemu zgodnie z intencją zawartych umów 

dealerskich, licencyjnych i innych zawartych pomiędzy Wykonawcą a ich prawnymi 

właścicielami, a w szczególności nie będzie naruszało praw autorskich osób trzecich, 

przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 

(Dz. U. z 2020 r. poz. 1913, z późn. zm.), oraz nie mają miejsca żadne inne okoliczności, 

które mogłyby narazić Zamawiającego na odpowiedzialność wobec osób trzecich  

z tytułu eksploatacji dostarczonego oprogramowania. 

5. W przypadku wystąpienia przez osoby trzecie z roszczeniami wobec Zamawiającego 

wynikającymi z ewentualnych naruszeń autorskich praw majątkowych, dóbr osobistych 

lub innych praw, jak również wszelkimi innymi roszczeniami powstałymi w wyniku 

korzystania przez Zamawiającego lub osoby trzecie z oprogramowania, którego 

dostawa stanowi przedmiot niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia 

na swój koszt wszelkich kroków prawnych zapewniających Zamawiającemu należytą 

ochronę przed takimi roszczeniami, a w szczególności zobowiązuje się wstąpić  

w miejsce Zamawiającego lub w przypadku braku takiej możliwości – przystąpić po 

stronie Zamawiającego do wszelkich postępowań toczących się przeciwko 

Zamawiającemu. 

6. Wykonawca zobowiązany jest zwrócić Zamawiającemu wypłacone przez niego kwoty 

odszkodowań i innych należności wynikających z ewentualnych naruszeń autorskich 

praw majątkowych osób trzecich, dóbr osobistych lub innych praw osób trzecich, 

powstałych w wyniku korzystania przez Zamawiającego lub osoby trzecie,  

z oprogramowania, którego dostawa stanowi przedmiot niniejszej umowy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu kwoty, o której mowa w ust. 

6, w terminie 14 dni od dnia doręczenia Wykonawcy przez Zamawiającego, pisemnego 

żądania jej zwrotu.  

8. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa  

w § 6 Umowy licencje na dostarczone oprogramowanie na warunkach producentów 

tego oprogramowania, umożliwiających Zamawiającemu lub osobom trzecim 

korzystanie z oprogramowania, zgodnie z jego przeznaczeniem. Udzielenie licencji 

następuje z chwilą dostarczenia Zamawiającemu Przedmiotu Umowy. 

 

 

 

 

 



§ 5  

Odbiór przedmiotu zamówienia 

 

1. Zamawiający zobowiązuje się dokonać odbioru przedmiotu zamówienia niezwłocznie 

po zrealizowaniu przez Wykonawcę dostawy i wdrożenia kompletnego przedmiotu 

umowy w miejscu wskazanym przez Zamawiającego.  
2. Z chwilą odbioru przedmiotu umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu 

wymagane instrukcje obsługi z dostarczonym urządzeniem oraz certyfikaty jakości oraz 

inne dokumenty wymagane przez Zamawiającego zgodnie z Opisem Przedmiotu 

Zamówienia (w tym dokument gwarancyjny). 
3. Wykonawca jest obowiązany do przekazania pracownikom Zamawiającego wszelkich 

informacji niezbędnych do prawidłowego korzystania z Przedmiotu Umowy, oraz do 

jego obsługi i konserwacji.  
4. Jeżeli w toku czynności odbiorowych zostaną stwierdzone wady, Zamawiającemu 

przysługują następujące uprawnienia:  
1) Jeżeli wady są możliwe do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru 

przedmiotu zamówienia do czasu usunięcia wad, jednakże jeżeli Wykonawca nie usunie 

wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający może powierzyć usunięcie wad osobie 

trzeciej na koszt Wykonawcy, lub żądać stosownego odszkodowania;  

2) Jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiający 

może odstąpić od Umowy lub żądać wykonania przedmiotu Umowy po raz drugi na 

koszt Wykonawcy. Uprawnienie do odstąpienia od Umowy w przypadku, o którym 

mowa w zdaniu poprzedzającym przysługuje Zamawiającemu w terminie do 30 dni od 

daty powzięcia wiadomości o okoliczności uprawniającej go do wykonania 

przysługującego mu prawa odstąpienia.  

5. Strony postanawiają, że z czynności odbioru zostanie sporządzony protokół, 

zawierający wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru, jak też terminy wyznaczone 

na usunięcie stwierdzonych przy odbiorze wad. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad 

przedmiotu Umowy. Usunięcie wad zostanie potwierdzone protokołem.  

7. Zamawiający wyznacza datę pogwarancyjnego odbioru przedmiotu Umowy przed 

upływem terminu gwarancji. Zamawiający powiadomi o tych terminach Wykonawcę 

na co najmniej 10 dni roboczych przed planowanym terminem odbioru 

pogwarancyjnego. Z czynności odbioru pogwarancyjnego zostanie sporządzony 

protokół, w którym zostaną wskazane ewentualne wady lub usterki przedmiotu Umowy 

oraz wszelkie ustalenia Stron poczynione podczas czynności odbioru. 

8. Za datę wykonania przedmiotu zamówienia przyjmuje się dzień podpisania przez 

Zamawiającego protokołu odbioru bez uwag. 

 

 

 

 

 

 



§ 6  

Wynagrodzenie i warunki płatności 

 

1. Za należyte wykonanie przedmiotu zamówienia Zamawiający zobowiązuje się zapłacić 

Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie:  
netto:……….…………… słownie:……………………………………………..……. 

brutto z podatkiem VAT (…%):  …………………… 

słownie:……………………………..…………………… 

2. Kwota brutto wynagrodzenia, określona w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane 

z dostawą i wdrożeniem, oraz jest kwotą wyczerpującą wszelkie roszczenia 

Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu realizacji niniejszej Umowy. 
3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej przez 

Wykonawcę i doręczonej Zamawiającemu faktury VAT, na wskazany w niej rachunek 

bankowy Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu 

prawidłowo wystawionej faktury VAT. Podstawą do wystawienia faktury VAT jest 

podpisanie przez Zamawiającego bez uwag protokołu odbioru.  
4. W razie wcześniejszego wystawienia faktury VAT termin zapłaty nie rozpoczyna biegu 

do momentu spełnienia warunku, o którym mowa w ust. 3 zd. 2 powyżej. Za ten okres 

Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zapłatę odsetek. 

5. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, na który Zamawiający uiści 

wynagrodzenie będzie zgodny z „białą listą podatników VAT”, o której mowa w art. 

96b ustawy z dnia 11 marca 2021 r. – o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2021 r., 

poz. 685 z późn. zm.). 
6. Za datę płatności wynagrodzenia strony przyjmują dzień obciążenia rachunku 

bankowego Zamawiającego. 
7. Wykonawca nie może bez zgody podmiotu, który utworzył Zamawiającego zbywać na 

rzecz osób trzecich wierzytelności powstałych w wyniku realizacji niniejszej Umowy. 
 

§ 7  

Gwarancja, rękojmia oraz wymogi serwisowe 

 

1. W ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 6 ust. 1, Wykonawca 

zapewni gwarancję oraz wsparcie serwisowe dla urządzenia i oprogramowania (zwana 

dalej wsparciem technicznym), o których mowa w OPZ, które będzie świadczone przez 

producenta lub autoryzowane przez producenta centrum serwisowe, przez okres  

36 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru bez uwag. Przed podpisaniem 

protokołu odbioru końcowego Wykonawca zobowiązuje się wydać kartę gwarancyjną 

dostarczanych urządzeń. Karta gwarancyjna łącznie z postanowieniami niniejszego 

paragrafu określać będą warunki gwarancji, przy czym warunki podane w karcie 

gwarancyjnej nie mogą być sprzeczne lub mniej korzystne niż postanowienia określone 

w Umowie. 
2. Przez wsparcie techniczne rozumie się usługi pomocy technicznej świadczone przez 

autoryzowany ośrodek pomocy technicznej producenta urządzeń oraz dostęp do 

nowych wersji oprogramowania dla wszystkich typów urządzeń. 



3. W przypadku stwierdzenia uszkodzeń lub usterek dostarczonego przedmiotu 

zamówienia, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznej naprawy sprzętu lub 

wymiany sprzętu lub części na nowe, wolne od wad.  
4. Jakiekolwiek niezgodności (w tym wady lub usterki) lub awarie, które wystąpią  

w okresie gwarancji i dotyczą wad lub usterek niepowstałych na skutek nieprawidłowej 

eksploatacji, zostaną usunięte w ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa  

w § 6 ust. 1.  
5. Serwisowanie i naprawa urządzeń nastąpi w miejscu instalacji w reżimie następnego 

dnia roboczego od zgłoszenia. Odbiór i ponowna dostawa urządzeń w związku  

z naprawą nastąpi na koszt i ryzyko Wykonawcy. W przypadku braku możliwości 

usunięcia wady / usterki, Wykonawca dokona w terminie jednego dnia roboczego od 

dnia zgłoszenia wymiany urządzenia na wolne od wad.  
6. Okres gwarancji i wsparcia serwisowego biegnie od momentu dokonania odbioru 

przedmiotu zamówienia bez uwag przez Zamawiającego. 
7. Jeżeli z powodu wady prawnej przedmiotu Umowy, Zamawiający będzie zmuszony 

wydać go osobie trzeciej, Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu świadczeń 

otrzymanych od Zamawiającego tytułem realizacji niniejszej Umowy.  
8. Wymienione lub naprawione części objęte są pełną gwarancją. Okres gwarancji na 

wymienione lub naprawione części biegnie od nowa. 
9. Udzielona przez Wykonawcę gwarancja nie wyłącza uprawnień Zamawiającego 

wynikających z rękojmi za wady oraz uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji 

udzielonych przez producenta sprzętu lub oprogramowania. 
 

§ 8  

Kary umowne 

 

1. W przypadku zwłoki w dochowaniu przez Wykonawcę terminu realizacji przedmiotu 

zamówienia, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, Zamawiający będzie uprawniony do 

naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 1% wartości wynagrodzenia brutto, 

o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, lecz nie większej niż 20% wartości 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1. 
2. W przypadku zwłoki w wykonaniu napraw gwarancyjnych lub wymiany urządzenia lub 

oprogramowania na wolne od wad w stosunku do terminu, o którym mowa w § 7 ust. 5 

Umowy, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej  

w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień 

zwłoki, lecz nie większej niż 20% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa  

w § 6 ust. 1. 
3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego  

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający będzie uprawniony do 

naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 25% wartości wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1. 
4. Maksymalna wysokość kar umownych jakich mogą żądać strony na gruncie niniejszej 

Umowy nie może przekroczyć 25% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym 

mowa w § 6 ust. 1. 



5. W przypadku, gdy wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego przewyższa 

wysokość zastrzeżonej kary umownej, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia 

odszkodowania na zasadach ogólnych, zaś Wykonawca jest zobowiązany do 

naprawienia szkody w pełnej wysokości. 
6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie ww. kar umownych z przysługującego mu 

wynagrodzenia po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty naliczonych kar. 
 

§ 9  

Prawo odstąpienia 

 

1. Poza przypadkami określonymi wprost w przepisach Kodeksu cywilnego, 

Zamawiającemu przysługiwać będzie prawo odstąpienia od Umowy w przypadku:  

1) zwłoki w dochowaniu terminu określonego w § 2 ust. 1 Umowy, przekraczającego 

14 dni, 

2) zwłoki w usunięciu wady przedmiotu Umowy lub wymiany przedmiotu Umowy na 

wolny od wad przekraczającego 14 dni, 

3) innych istotnych naruszeń niniejszej Umowy przez Wykonawcę. 

2. Zamawiający może skorzystać z wyżej opisanego w ust. 1 prawa odstąpienia w terminie 

30 dni od daty powzięcia wiadomości o okoliczności uprawniającej go do wykonania 

przysługującego mu prawa odstąpienia. 

3. Wykonanie przez Zamawiającego prawa odstąpienia z powodu okoliczności 

wymienionych w ust. 1 oraz § 5 ust. 4 pkt 2 zd. 2 Umowy uznaje się za odstąpienie  

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

4. Odstąpienie nastąpi poprzez złożenie pisemnego oświadczenia. 

5. Odstąpienie ma skutek na przyszłość. 

 

§ 10  

Zmiana Umowy 

 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w następujących przypadkach:  
1) gdy dochowanie terminu umownego jest niemożliwe z uwagi na siłę wyższą, 

wystąpienie nieprzewidzianych zdarzeń losowych lub inne okoliczności niezależne 

od Wykonawcy lub których Wykonawca przy zachowaniu należytej staranności nie 

był w stanie uniknąć lub przewidzieć; przez siłę wyższą Strony rozumieją 

okoliczności niemożliwe do przewidzenia w chwili zawierania Umowy, niezależnie 

od woli Stron, na których powstanie żadna ze Stron nie miała wpływu i których 

powstaniu nie mogła zapobiec; za siłę wyższą uważa się w szczególności: klęski 

żywiołowe, katastrofy, mobilizację służb; Wykonawca dotknięty działaniem siły 

wyższej jest zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia o tym fakcie 

Zamawiającego; 



2) zmiany sposobu realizacji przedmiotu Umowy wynikającej ze zmian  

w obowiązujących przepisach prawa mających wpływ na realizację przedmiotu 

Umowy; 
2. Zmiana Umowy nastąpi w formie pisemnego Aneksu do Umowy pod rygorem 

nieważności. 
 

§ 13  

Nadzór nad realizacją Umowy 

 

1. Upoważnionym przedstawicielem Zamawiającego w sprawie realizacji niniejszej 

Umowy jest: ……………………………………… tel. ………………………………., 

adres email:………………………………………………  
2. Upoważnionym przedstawicielem Wykonawcy w sprawie realizacji niniejszej Umowy 

jest: ……………………………………………….. tel. ………………………………., 

adres e-mail:……………………………………………… 
3. O każdej zmianie osób, o których mowa w ust. 1 i 2, Strona zobowiązana jest 

powiadomić na piśmie drugą Stronę. Zmiana osób nie stanowi zmiany niniejszej 

Umowy. 
§ 14  

Postanowienia końcowe 

 

1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy mają zastosowanie 

przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
2. Załączniki do niniejszej mowy stanowią integralną jej część.  
3. Spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez sąd 

właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. 

 

 

 

WYKONAWCA:        ZAMAWIAJĄCY: 

 

 

 

 

 

 

 


